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第一节 重要提示 

1 本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规

划，投资者应当到 www.sse.com.cn（上交所）网站仔细阅读年度报告全文。 

 

2 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证年度报告内容的真实性、准确性、

完整性，不存在



 

2 报告期公司主要业务简介 

公司所属行业根据中国证监会颁布的《上市公司行业分类指引》（中国证监会公告[2012]31 

号），属于“G54 道路运输业”。 道路客运作为客运行业的重要力量，是现代运输主要方式之一，

同时也是构成陆上运输的两个基本运输方式之一，在整个运输领域中占有重要的地位和作用。相

对铁路、水运和航空这几种主要运输方式，道路运输具有能力大、灵活性高、经济、便利等明显

特点，在旅客运输上，具有较强的竞争力，同时，道路运输也存在着运输成本高、运输能力小、

劳动生产率低、能耗高、环境污染严重等发展局限。中国的道路运输整体处于成熟期发展阶段，

在综合运输体系中的市场地位由“支撑性”向“辅助性”转变，道路客运规模逐年下降，虽然随

着人民生活水平的提高使得人民的出行需求也不断增长，但是另一方面，随着私家车普及，高铁、

民航运输迅速发展，道路运输的发展也受到限制。现阶段，公路客运行业的发展正在向个性化、

多元化延伸，为了更好的迎合市场需求，适应时代发展，道路客运已步入转型发展期，正朝着转

型升级的道路前进。 

交通部《公路十四五规划》提出了进一步优化客运结构，鼓励中短途道路客运班线定制化发

展，加强与高铁、航空等方式的衔接，更好满足群众“门到门”“点到点”的出行需求。加强道路

客运电子客票推广应用，提升道路客运网上售票率。 鼓励依托客运站建设旅游集散中心或完善旅

游集散服务功能，鼓励开通机场、铁路站至主要景区景点的旅游专线、旅游直通车。加快城乡客

运一体化发展，支持农村客运与邮政、商务、供销、物流等功能整合，构建“一点 多能、一网多

用、深度融合”的农村客运等新发展新模式，为道路客运未来的转型升级、创新发展规划了多渠

道路径。 

2023 年 6 月 25 日，交通运输部发布交通运输行业标准《道路客运定制服务规范》(JT/T 1470

—2023)，为定制化客运发展提供了行业规范和标准。定制客运是“互联网+”在交通运输工作中

的重要体现，打破了传统班线客运受限于客运站的管制，实现“门到门”、“点到点”的随客而行

的出行服务，是满足人民群众多元化、个性化出行需求的交通运输新模式，也是推动智慧交通发

展、深化交通运输体制改革、实现传统客运升级的重要举措。 

2023 年 7 月 25 日,交通运输部办公厅等 11 个部门和单位联合印发《关于加快推进汽车客运

站转型发展的通知》，对推动客运站转型发展，加快构建网络化、便捷化、多元化的客运站点服务

体系，更好满足人民群众美好出行需要具有重要意义。 

报告期内，公司所从事的业务及经营模式未发生重大变化。公司业务包括汽车客运、汽车场

站的商业开发与经营、汽车综合服务等业务。 

1.汽车客运 

汽车客运是公司的主营业务之一。目前公司已构建起班车客运、城乡公交一体化、校车服务、

汽车租赁、出租车客运、旅游客运等多方位的道路客运服务体系。 

（1）班车客运 

班车客运是指客车在城乡道路上按照固定的线路、时间、站点、班次运行的一种客运方式。

公司班车客运实行公车公营和责任经营相结合的经营形式。公车公营形式是指车辆产权和线路经

营权为公司所有，即由公司购置车辆，公司进行统一调度及管理，在许可的线路上开展道路旅客

运输的经营方式；责任经营形式是指车辆产权和线路经营权为公司所有，但车辆及线路实行责任

经营，是全国道路客运企业普遍采用的一种经营模式。 

（2）城乡公交一体化客运 

城乡公交一体化是市县政府将辖区内城市公交、农村客运班线进行线路优化及经营主体优化，

通过公开招标、直接委托等方式将城乡公交客运经营权许可给企业，企业根据市县政府文件约定

或许可事项的要求统一提供客运服务，政府根据双方约定的文件、公交规制办法等给予企业运营

补贴或费用的经营模式。 



（3）校车服务 

校车服务是公司在获得政府部门经营许可后，受政府部门或教育机构委托为学生提供上下学

接送服务并收取服务费用的一种经营模式。公司的校车服务全部实行公车公营形式，公司是校车

的所有者和经营主体，统一司乘人员的聘用、考核、培训和监督。 

（4）出租车客运 

公司的出租车客运是指以经交通行政主管部门核发出租汽车经营许可证、公安车管部门登记

为出租或租赁使用性质的车辆，按照乘客要求提供客运服务或车辆租赁服务，以行驶里程和时间

计费的经营活动。公司开展出租车客运业务均采用承包经营的经营模式。 

（5）旅游客运 

旅游客运是指以运送进行游览、度假、休闲、商务、通勤等活动的旅客为目的，由经营者提

供旅游客运车辆和驾驶劳务，按照约定的起始地、目的地和路线行驶，按行驶里程或者包用时间

计费并支付费用的道路包车客运方式。公司的旅游客运全部实行公车公营形式，公司是旅游客运

车辆的所有者和经营主体，统一司乘人员的聘用、考核、培训和监督，并根据海南省道路旅游客

运实行包车客运管理、运力总量放开、市场定价等相关新政策，开展旅游客运业务。 

截至报告期末，公司营运车辆共有 2956 辆，其中，班线客运车辆（包括定制客运车辆）1535

辆，旅游车 109 辆，出租车 233 辆，校车 234 辆，城乡公交车 495 辆，租赁车辆 332 辆，救护车

辆 18 辆；拥有省内跨市县客运班线 227 条，市县内班线 103 条，省际客运班线 75 条；并建立起

覆盖海南省 18 个县市的道路客运网络，且运营范围辐射到广东、广西、湖南、湖北、四川、贵州、

福建、重庆、云南等 9 个省市自治区。 

2023 年度公司以公车公营模式实现的道路客运收入为 35,594.50 万元，占整个道路客运收入

的 71.18%；以责任经营形式实现的道路客运收入为 14,412.26 万元，占整个道路客运收入的

28.82%



项目 

2023 年 2022 年 2021 年 

金额（万元） 

占 主 营 业

务 收 入 的

比例（ %） 

金额（万元） 

占 主 营 业

务 收 入 的

比例（ %） 

金额（万元） 

占主营业

务收入的

比例（ %） 

汽车客运  50,163.60   66.30  47,270.95  68.90  50,038.58  75.62  

客运站经营 4,907.27  6.49  4,811.86  7.01  6,616.43  10.00  

汽车综合服务  20,588.91   27.21  16,527.17  24.09  9,513.02  14.38  

合计 75,659.79  100.00  68,609.98  100.00  66,168.03  100.00  

 

 

公司近三年主营业务成本构成情况如下： 

项目 

2023 年 2022 年 2021 年 

金额（万元） 

占 主 营 业

务 成 本 比

例（%） 

金额（万元） 

占主营业

务成本比

例（%） 

金额（万元） 

占主营业

务成本比

例（%） 

汽车客运  45,166.37   64.46  41,705.11 68.22 44,904.92 74.48 

客运站经营 6,462.09 9.22 6,530.10 10.68 8,162.52 13.54 

汽车综合服务  18,438.99   26.32  12,899.87 21.10 7,226.79 11.99 

合计 70,067.45 100.00 61,135.08 100.00 60,294.23 100.00 

 

 
 



3 公司主要会计数据和财务指标 

3.1 近 3 年的主要会计数据和财务指标 

单位：元  币种：人民币 

 
2023年 2022年 

本年比上年 

增减(%) 
2021年 

总资产 2,586,852,581.79 2,081,976,354.80 24.25 1,871,131,218.25 

归 属 于 上 市 公

司 股 东 的 净 资

产 

908,866,304.49 979,414,352.20 -7.20 940,405,020.82 

营业收入 841,696,265.90 739,858,812.93 13.76 732,118,048.16 

扣 除 与 主 营 业

务 无 关 的 业 务

收 入 和 不 具 备

商 业 实 质 的 收

入 后 的 营 业 收

入 

696,177,545.67 635,337,745.45 9.58 665,720,268.87 

归 属 于 上 市 公

司 股 东 的 净 利

润 

-68,968,768.20 39,366,661.62 -275.20 -71,785,973.16 

归 属 于 上 市 公

司 股 东 的 扣 除

非 经 常 性 损 益

的净利润 

-89,752,250.04 -100,511,652.60 10.70 -89,328,913.67 

经 营 活 动 产 生

的 现 金 流 量 净

额 

142,839,737.14 -88,396,599.66 261.59 -18,361,389.06 

加 权 平 均 净 资

产收益率（%） 
-7.30 4.07 

减少11.37个百

分点 
-7.29 

基 本 每 股 收 益

（元／股） 
-0.22 0.12 -283.33 -0.23 

稀 释 每 股 收 益

（元／股） 
-0.22 0.12 -283.33 -0.23 

 

3.2 报告期分季度的主要会计数据 

单位：元  币种：人民币 

 
第一季度 

（1-3 月份） 

第二季度 

（4-6 月份） 

第三季度 

（7-9 月份） 

第四季度 

（10-12 月份） 

营业收入 191,566,507.13  191,920,055.24  225,764,383.04  232,445,320.49  

归属于上市公司股

东的净利润 
-31,830,611.43  -14,433,342.81  4,071,069.16  -26,775,883.12  

归属于上市公司股

东的扣除非经常性

损益后的净利润 

-34,092,957.50  -18,332,486.60  -3,367,920.80   -33,958,885.14  

经营活动产生的现

金流量净额 
-10,996,072.79  -13,958,860.68  56,238,329.26  111,556,341.35  



 

季度数据与已披露定期报告数据差异说明 

□适用 √不适用  

 

4 股东情况 

4.1 报告期末及年报披露前一个月末的普通股股东总数、表决权恢复的优先股股东总数和持有特

别表决权股份的股东总数及前 10 名股东情况 

单位: 股 

截至报告期末普通股股东总数（户） 30,381 

年度报告披露日前上一月末的普通股股东总数（户） 32,942 

截至报告期末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

年度报告披露日前上一月末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 

（全称） 

报告期内增

减 

期末持股数

量 

比例

(%) 

持有有

限售条

件的股

份数量 

质押、标记或冻

结情况 股东 

性质 股份 

状态 
数量 

海南海汽投资控股有

限公司 
0 134,300,000 42.5 0 无 0 

国有

法人 

海南高速公路股份有

限公司 
-3,457,800 31,357,300 9.92 0 无 0 

国有

法人 

霍昌英 464,000 1,097,000 0.31 0 无 0 

境内

自然

人 

毛伟松 991,900 991,900 0.31 0 无 0 

境内

自然

人 

邓红林 851,400 851,400 0.27 0 无 0 

境内

自然

人 

段其军 0 800,300 0.25 0 无 0 

境内

自然

人 

胡景 0 788,400 0.25 0 无 0 

境内

自然

人 

香港中央结算有限公

司 
756,924 756,924 0.24 0 无 0 其他 

浙江宝钜股权投资集

团有限公司 
736,800 736,800 0.23 0 无 0 其他 

刘大江 -50,000 700,000 0.22 0 无 0 
境内

自然



人 

上述股东关联关系或一致行动的说

明 

上述股东中，海南海汽投资控股有限公司是公司的控股股

东，与其他股东之间不存在关联关系，公司未知其他股东

之间是否存在关联关系或属于《上市公司收购管理办法》

中规定的一致行动人。 

表决权恢复的优先股股东及持股数

量的说明 
不适用 

 

4.2 公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图 

√适用 □不适用  

 

 

4.3 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图 

√适用 □不适用  
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